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日趋增长的动力 

  

2020 年 4 月，欧盟司法事务专员迪迪埃·雷

恩德斯（Didier Reynders）公开承诺，将就可持

续公司治理提交一份立法提案1。欧洲议会随后

对这一倡议明确表示了支持。2021 年 3 月，呼吁

制定新的尽职调查和企业问责制法规的自发立

法倡议报告在议会赢得了绝大多数赞成票2。 

随着公民社会3、私营部门4 和广大民众5 在

企业问责制法规的必要性方面达成越来越多的

共识，欧盟有了明确的使命，要制定一部强有力

的、可执行的法规。 

 

协调欧盟的目标 

 

《欧盟条约》（EU Treaties）规定了欧盟对

确保可持续发展6 、尊重基本权利和自由7 以及

高度保护环境的承诺8。新法规为欧盟提供了一

个机会，得以将《条约》中规定的核心目标以及

《欧盟绿色新政》（EU Green Deal）的目标与成

员国的全球影响相协调。 

过去五年里，法国和荷兰出台了新的法律，

荷兰、德国、瑞士和挪威也提出了提案，而且荷

兰和奥地利还有望提出其他提案9。 

在欧洲各国出现特别积极的立法响应之际，

为总部设在欧盟的企业以及在欧盟开展业务的

企业推出适用于整个欧盟的强有力的法规恰逢

其时。欧盟各国法律的协调将为企业在法律上提

供更大的确定性，并减少导致内部市场不公平竞

争的扭曲，其影响将延伸到欧盟以外。 

通过促进企业经营方式的改变和建立问责

机制，这部法规可以帮助净化全球供应链，并促

进可持续发展。 

 

 

 

本简报 

 

本简报介绍了全球见证就建立强有力的人

权与环境尽职调查义务、以及企业责任制度所提

出的主要建议，这些内容是欧盟关于可持续公司

治理的新指令的一部分。 

简报旨在为正在进行的欧盟立法讨论提供

信息，并为制定一部强有力的、可执行的法规提

供支持，以确保所有在欧盟开展业务的企业承担

起更大的责任。 

 

我们的主要建议如下: 

> 新指令必须要求在欧盟内部市场开展业务的

所有行业（包括金融业）的所有企业进行人权

和 环 境 尽 职 调 查 （ Human rights and 

environmental due diligence，简称 HREDD）。 

> 强制性的 HREDD 将要求企业识别、评估、预

防和减少其运营和价值链中对人权、环境和治

理带来的负面风险和影响，对所采取措施的有

效性进行监测，并公开说明这一过程。 

> HREDD 过程必须纳入有意义的利益相关方参

与和对企业损害进行补救的要求。 

> 新法规必须建立强有力的责任制度和强大的

实施机制，以便追究企业在造成损害或违反尽

职调查要求时的责任。 

> 责任制度应包括行政、民事和刑事责任。这必

须允许欧盟以外的受害者诉诸欧盟法院，以确

保受有害商业活动影响最大的受害者有获得

补救的有效途径。 

 

欧盟提出的立法干预早就应进行，而且是

迫切需要的。全球见证记录了在追求利润的过

程中，企业行为如何对人类和地球造成重大且

往往不可逆转的损害。哥伦比亚就出现过这种

企业造成侵害的情况。 
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 “我们会杀了你”——对不受制约
的企业权力的案例研究 

  

塞雷洪（Cerrejón）煤矿是世界上最大的露天

煤矿之一，而周边社区则是哥伦比亚最贫穷的社

区之一10。几十年来，社区居民一直在吸入来自

煤矿的有毒粉尘。他们的用水受到了倾倒在河里

的有毒废物的污染11。该煤矿的所有者——必和

必拓（BHP）、英美资源集团（Anglo-American）

和嘉能可（Glencore）——则位列全球最赚钱的

企业12。 

塞雷洪是一片类似沙漠的不毛之地，占地

690 平方公里——超过伊斯坦布尔面积的一半
13。据报道，35 个社区的居民因开矿而流离失所，

其中许多是土著和非裔哥伦比亚人14。 

全球见证获取的视频显示了其中一些人是

如何被暴力驱逐出家园的——2016 年罗氏

（Roche）社区的驱逐场景显示，防暴警察沿着

地面拖拽妇女，并将她们装上卡车15。据称，这

次驱逐行动使用了催泪瓦斯和金属弹，还动用了

推土机铲平房屋16。塞雷洪后来表示，对当天的

事件感到遗憾17。 

 

这座煤矿还极具危险性。它排放的污染物虽

然肉眼看不见，但会给人们带来从心脏病到癌

症、早产等多种健康问题18。 

根据 2018 年发表在《环境与公共卫生杂志》

(Journal of Environmental and Public Health)的一

项研究，据信超过 33.6 万人出现了可直接归因

于该矿的呼吸系统并发症，其中每年急诊就医的

人次超过 40019。 

在用水方面塞雷洪犹如一只“水蛭”——它

每天消耗高达 2400 万升的惊人水量，据报道该

矿已经导致 17 条水道干涸20。留给当地人仅有的

一点水却有可能是被污染的。2019 年，从塞雷洪

的一个垃圾场下游采集的水样中，检出的汞含量

达到了危险浓度21。同年，该公司承认向自然水

体倾倒了 5.78 亿升液体废物22。 

这些对健康的影响如此严重，甚至被刻入当

地人的基因中。2018 年的一项研究发现，塞雷洪

造成的污染正在从细胞层面损害当地人，增加了

患癌症和染色体不稳定的风险23。 

 

 

2019 年，位于哥伦比亚瓜希拉省（La Guajira）巴兰卡斯（Barrancas）的塞雷洪煤矿 Nicolo Filippo Rosso/彭博社（Bloomberg），
来自盖蒂图像（Getty Images） 
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2019 年，哥伦比亚宪法法院（Constitutional 

Court）命令该煤矿的运营公司遵守健康和环境

保护要求24。这是哥伦比亚宪法法院和最高法院

对塞雷洪作出的一系列判决中的最新一项25。关

于该煤矿对社区造成有害影响的法律案件可以

追溯到上个世纪九十年代26。 

该公司宣布，已经针对这一最新裁决与当地

社区就一系列改进措施达成了协议27 ——当地

土著领导人则称这一声明是“欺诈”和“谎

言” 28。 

 

一个被推入行动的社区 

 

安吉莉卡·奥尔蒂斯（Angelica Ortiz）表示，

她之所以成为一名活动家，是因为不希望让其他

社区经历她所经历的事情29。她是瓦尤（Wayuu）

妇女协会的秘书长，这是一个当地的土著运动组

织，多年来一直反对塞雷洪30。有传言说，塞雷

洪煤矿得到了准军事团体的支持和保护，在这一

背景下，批评它本身也会带来风险31。 

针对安吉莉卡的行动始于 2011 年，当年她

接到了多通威胁电话。她一直被监视，被跟踪，

无人机还在她家上空盘旋。这些恐吓伎俩最初是

只针对安吉莉卡的，但当她拒绝对煤矿的影响保

持沉默时，他们也转而针对她的家人。有时为了

保护孩子们，她选择与他们分开生活32。 

安吉莉卡的同事杰克琳·罗梅罗（Jakeline 

Romero）告诉全球见证，她十几岁的女儿在放学

回家的路上接到了一通匿名电话，对方威胁道，

“告诉你的家人照顾好自己，也照顾好你。因为

我们会杀了你。”33  

据报道，塞雷洪威胁反对者的事件很常见34。 

塞雷洪告诉全球见证，它拒绝接受与准军事

组织有牵连或与威胁社会、社区领袖的案件有关

的任何指控35。 

 

欧洲火上浇油 

欧洲也许远在千里之外，但它却是塞雷洪问 

题的中心。2019 年，塞雷洪出口了 2630 万吨煤

炭36， 其中大部分煤炭——价值约 12 亿欧元37 

——被运往地中海38。 

塞雷洪的三家母公司也在伦敦证券交易所

上市，其中一家总部位于英国，一家总部位于瑞

士39。此外，有两家爱尔兰公司对塞雷洪的盈利

能力起了关键作用——总部位于都柏林的 CMC-

煤炭营销公司（CMC-Coal Marketing）负责销售

和营销塞雷洪的所有煤炭，而爱尔兰国企电力供

应委员会（the Electricity Supply Board）从塞雷

洪购买了数百万吨煤炭40。 

尽管嘉能可和英美资源集团都拥有该矿

33.3%的股份，但它们都试图与有关塞雷洪的指

控划清界线。两家公司都告诉全球见证，塞雷洪

是一家独立管理的合资企业41。 

 

跨越数十年的一系列侵害行为 

 

公众的谴责对于塞雷洪而言已是司空见惯。

2020 年 9 月，塞雷洪的运营就遭到了几位联合

国知名人权专家的谴责42。其中一位是联合国人

权与环境问题特别报告员，他指出，这是他任职

期间遇到的“最令人不安的情况之一” 43。 

几个月后，也就是 2021 年 1 月，全球法律

行动网络（Global Legal Action Network，简称

GLAN)向经合组织提交了多项投诉，要求关闭该

矿——这是一系列寻求正义的尝试中最近的一

次44。但时至今日，受影响的社区仍然缺乏有效

的补救措施来应对长达数十年的一连串侵害行

为45。 

塞雷洪这一典型案例表明，企业认为自己不

受那些旨在保护人类和环境的法律的约束。尽管

哥伦比亚法院作出了多项判决，政府审计机构总

审计长（Controller General）在 2020 年的一份报

告中也确认了塞雷洪没有遵守哥伦比亚的环境

制度，但塞雷洪却一再逃避被追责46。即便如此，

该公司仍坚称“其运营符合法律和适用标准”。 

47 

“我们呼吁塞雷洪公司与所
有被驱逐、被连根拔起并失去水



 

全球见证 简报 – 2021 年 4 月          让企业承担责任：欧盟新法规如何助力创建更可持续的未来 
5 

源的社区坐下来谈判。我们必须
想办法补救这一切。还有谁能比
社区自身更能说出他们想要如
何得到补偿，或者他们想要如何
减少损害呢?” 
安吉莉卡·奥尔蒂斯，瓦尤妇女协会，2021 年 3 月48 

2021 年 3 月，全球见证向欧盟法律事务专

员迪迪埃·雷恩德斯引见了安吉莉卡·奥尔蒂斯
49。她向他解释道，许多社区在没有经过任何事

先协商的情况下就被赶出了矿区。她指出，虽然

已有一些磋商在进行，但这是在对塞雷洪采取法

律行动之后才开展的50。 

而那时，损害已经造成。 

 

法律应对措施 

 

不应该允许跨国企业躲在子公司和供应链

背后——如果从中获利的企业不被追究责任，像

塞雷洪煤矿所引发的人权和环境灾难就永远不

会减少。 

本简报中列出的建议呼吁新的立法，以从法

律上要求更负责任的商业行为，并让企业为侵犯

人权或破坏环境的行为承担责任。这将有助于改

变世界各地受有害商业活动影响的人们的生活

现状。 

 

人权和环境尽职调查 

 

自愿措施和自我监管并不能改变企业的有

害行为，也不能为受影响社区或环境带来改善性

的结果。新的法规必须要求企业通过人权和环境

尽职调查（HREDD）过程来解决其对人权、环境

和良好治理造成的不利风险和影响。 

HREDD 是一个持续的过程，要求企业识别

和评估其实际和潜在的不利影响，并采取行动预

防或减轻这些影响，监测所采取措施的执行情况

和有效性，并对所有这些情况进行公开说明。与

此相关的是，企业还有责任确保受害者在受到不

利影响时能够获得有效的补救。 

人权尽职调查程序是在《联合国工商企业与

人权指导原则》（ UN Guiding Principles on 

Business and Human Rights，简称《联合国指导原

则》51）和《经合组织跨国企业准则》（OECD 

Guidelines for Multinational Enterprises，简称《经

合组织准则》52）中率先提出的。此后，经合组

图片来源：经合组织，负责任商业行为尽职调查指南 
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织的《负责任商业行为尽责管理指南》（Due 

Diligence Guidance for Responsible Business 

Conduct）已经确认了，“尽职调查应对……与人

权相关的实际或潜在不利影响（风险）：包括工

人与劳资关系范畴的人权、环境、贿赂与腐败、

信息披露，以及消费者利益。” 53 这明确了在这

种情况下，尽职调查的范围超出了对人权的不利

影响。与此相一致，新法规中的 HREDD 也应涵

盖这一更广泛的适用范围。 

 

关键术语： 

 

商业关系应定义为企业与其商业伙伴、价值

链上的实体以及通过其任何业务、产品或服务与

之有联系的其他国家或非国家行为者之间的直

接和间接关系54。 

价值链是指将任何形式的投入转化为产出

的所有增值活动55。价值链应定义为包括“[一家

公司的]所有活动、运营、业务关系和投资链” 56 

以及“[与该公司]有直接或间接业务关系的各实

体……以及（a）向[该公司]提供有助于[其]自己

的产品或服务的产品或服务的各实体，或（b）从

[该公司]接收产品或服务的各实体。”57 

 

为了有效性，新的欧盟指令下的强制性

HREDD 必须:  

> 涵盖企业通过其业务关系造成、助长的，或

与企业直接相关的实际和潜在不利影响，并

与《联合国指导原则》和《经合组织准则》

保持一致58。 

> 涵盖企业的运营及其整个价值链。企业的影

响远远超出其自身的运营、最密切的关系或

一级供应商。在许多情况下，最严重的危害

发生在一级供应商之外，通常发生在东道国、

生产国和制造国。因此，HREDD 要求必须确

保企业在所有这些关系中进行有效的尽职调

查。 

> 是一个持续不断的过程，其主要目的是防范

因商业活动而产生的损害。为了有效性，必

须将 HREDD 纳入到企业的运营实践、商业

实践和决策过程中。这将包括从企业的采购

行为、供应商关系，到扩大现有项目或进入

新的经营环境的决策。 

> 要求利益相关方持续参与。必须将这种参与

纳入到尽职调查过程的所有环节，这是确保

受影响民众和社区表达意见并参与到整个运

营和项目不同阶段的关键。这包括在商业活

动开始之前，以及发生损害需要采取补救措

施之时。在全球范围内，土著社区面临越来

越多的威胁，并日益被边缘化。他们的权利

——包括自由事先知情同意权（FPIC）—

—必须得到尊重。 

> 要求企业为企业损害的受害者提供有效的补

救。补救是正义和问责的重要组成部分。在

实践中，它还将有助于减少资源充足、有盈

利能力的企业行为者与受其行为影响的民众

和社区之间的权力失衡。 

 

作为一个本身具有相称性和基于具体环境

的过程，HREDD 将要求企业采取与其规模、环

境及其风险和影响的严重程度等因素相称的措

施。 

 

超越标准化尽职调查 

 

HREDD 超越了企业通常对特定项目、行动

或投资决策进行的标准化尽职调查。三大主要区

别如下： 

> HREDD 是一个持续不断的过程，而不是一

次性的行动。 

> 《联合国指导原则》和《经合组织准则》等

关于负责任商业行为的国际标准要求所有企
业进行 HREDD，以有效管理其在人权、环境

和治理方面的不利风险和影响，而不是允许

企业逐案自行决定是否进行尽职调查。 

> HREDD 关注的是对权利人、社区和环境的

影响和风险，而不是对企业自身的影响和/或

风险。 

 

《经合组织准则》中的“风险”是指 
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 “……企业造成、助长的，
或与企业直接相关的对人、环境
与社会产生不利影响的可能性。
换言之，这是一种面向外部的风
险管理方式。” 

《经合组织尽责管理指南》，2016 年59 

 

利益相关方的参与 

 

在整个尽职调查过程中，有意义的利益相关

方参与是至关重要的60。它应成为 HREDD 的一

个组成部分，并在 HREDD 的每一阶段进行，贯

穿项目、商业活动、业务和/或商业关系的整个过

程61。这包括评估或实施补救措施的努力。作为

HREDD 的一部分，利益相关方的参与不同于董

事会在指定时间（如设定可持续发展目标时）的

参与。 

“有意义的利益相关方参与的
特征是双向沟通，取决于双方参
与者的诚意。” 

经合组织，2011 年62 

 

《经合组织尽责管理指南》还确认，利益相

关方的参与必须是一个持续的过程63。例如，“对

话过程”涉及与利益相关方的定期会面，是分享

信息、观点和建立信任的一种方式64。在项目或

业务活动开始之前和期间与利益相关方接触，可

以让企业了解那些可能受其决策和活动影响的

人的意见。企业也可以从这种投入中获益，例如，

预先防范及避免潜在的冲突。 

它必须包括所有直接、间接或可能受活动影

响的个人或团体，并应在遇到相关的问题时咨询

专家65。可能还需要额外的保障措施，因为参与

的人，包括人权、土地和环境维护者，可能会因

公开反对有害的商业项目而成为攻击目标或面

临刑事定罪66。 

企业应主动提供信息，并应提供持续参与的

机会，特别是与关键利益相关群体接触的机会。

企业应分享关于管理其实际和潜在负面影响的

计划、执行和监测措施的信息。这类信息应以一

种可获取的适当形式分享，包括考虑利益相关群

体的语言、识字水平和文化。 

利益相关方可能是已经被边缘化或处于弱

势的个人或群体；他们也可能在身体上、经济上、

精神上或其他方面依赖于项目所涉及的土地或

自然资源。利益相关方参与机制必须始终寻求解

决企业与受影响的个人或群体之间固有的权力

失衡问题67。 

参与过程还应致力于了解现有环境及脆弱

性如何对某些群体产生不相称的影响。例如，女

性在社区中的地位和责任往往不同于男子。有证

据表明，女性人权、土地和环境维护者面临不同

形式和更高程度的威胁和暴力，包括基于性别的

暴力68。2020 年，全球见证报告称，每 10 名被

杀害的土地和环境捍卫者中就有超过 1 名是女

性69； 而企业责任资源中心（Business and Human 

Rights Resource Centre）报告称，在 2020 年 3 月

至 9 月新冠肺炎大流行期间，对人权捍卫者的攻

击中，近四分之一对象是女性70。必须特别注意

实施基于性别的方法，以确保女性安全、平等地

参与协商和决策过程。 

最后，土著居民和社区的自由事先知情同意

（FPIC）至关重要，必须得到尊重。FPIC 允许这

些社区同意或不同意可能影响他们、他们的土地

或祖传领地的项目。这在《联合国土著人民权利

宣言》（UN Declaration on the Rights of Indigenous 

Peoples）71、《生物多样性公约》（Convention on 

Biological Diversity）72 和《国际劳工组织土著和

部落人民第 169 号公约》（ILO Convention 169 

on Indigenous and Tribal People）73 中予以了保护。 

 

范围 

 

所有企业，无论其规模大小，都可能通过其

运营和价值链对人权和环境造成严重的负面影

响。同样，每家企业都可能面临贿赂或腐败的风

险。 



 

全球见证 简报 – 2021 年 4 月          让企业承担责任：欧盟新法规如何助力创建更可持续的未来 
8 

因此，该指令应适用于总部位于欧盟的企业，

以及将产品或服务投放欧盟内部市场或以其他

方式在欧盟开展业务的所有其他企业，不论其所

属行业。这也包括金融行业74。 

全球见证已经指出，金融业往往是造成人权

和环境损害的“帮凶”。我们对与破坏亚马逊、

刚果盆地和巴布亚新几内亚的气候关键性森林

有关的六家农业综合企业的融资情况进行了分

析，发现总部位于欧盟的金融机构是其主要资金

来源之一，在 2013 年至 2019 年间为这些企业提

供了高达 70 亿欧元的支持75。 

必须要求所有在欧盟设立、注册或开展业务

的企业进行 HREDD，其主要目的是防范负面影

响。这符合《联合国指导原则》和《经合组织准

则》，其中明确了所有企业都有责任尊重人权，

而且里面涵盖环境保护和良好治理的负责任商

业行为标准适用于所有企业。 

 

欧盟法规中适用于各类企业的先例包括： 

> 《木材条例》（Timber Regulation）（995/2010），

涉及投放到欧盟内部市场的产品——见第

2(b)条； 

> 《通用数据保护条例》（2016/679）（General 

Data Protection Regulation），适用于在欧盟

内部提供商品和服务的域外企业——见第 3

条；和 

> 关于农业和食品供应链中不公平贸易行为的

指令（2019/633），该指令也为欧盟以外的企

业规定了义务——见第 1 条和第 2 条。 

 

中小企业（所谓的“SMEs”）构成了欧盟企

业的主体，因此对新法规的成功与否发挥着举足

轻重的作用。此外，中小企业可能造成、促成或

直接与侵犯人权和环境侵害或腐败有关，有些中

小企业甚至在高风险行业经营。因此，中小企业

必须涵盖在新指令的范围内。 

HREDD 在本质上是相称的，并且是针对具

体情况的。欧盟委员会于 2020 年发布的一项研

究证实，与实施 HREDD 相关的成本不会给企业

带来过重的负担76。而且还有证据表明，开展

HREDD 有明显的好处77。 

 

适用标准 

 

欧盟即将出台的法规必须规定企业尊重人

权、环境（包括气候）和良好治理原则的责任。

如上所述，这将包括要求企业在其运营和价值链

中实施 HREDD。新指令应规定包含如下所列的

适用的商业标准。 

 

人权 

 

必须要求企业尊重《联合国指导原则》和《经

合组织准则》中确立的所有国际公认的人权。 

新的欧盟指令应该以最高标准的人权保护

为目标。强有力的人权标准有助于为最弱势群体

提供更好的法律保护，他们受到有害企业活动的

影响更大。 

所有人权都是相互依存、相互关联和不可分

割的，这意味着某些权利的实现或充分享有取决

于其他权利。因此，不可能包括某些权利而排除

其他权利，特别是在人权也没有等级之分的情况

下。 

相反，新法规必须采取全面和包容的方式来

保护人权，纳入以下文书中包含的标准： 

> 国际权利法案78、习惯国际法79、国际人道主

义法、区域人权条约80 和在国际层面通过的

宣言、准则和原则等其他文书81。 

> 国际劳工法，包括《国际劳工组织公约》（ILO 

Conventions）、《国际劳工组织关于工作中

基本原则和权利宣言》（ILO Declaration on 

Fundamental Principles and Rights at Work）。 

> 国际人权法，包括适用于边缘化和弱势群体

的标准和法律保护，如：土著与部落居民；

移民工人；妇女与女童；儿童；性别非常规

者；人权、环境与土地捍卫者；以及残障人

士。 
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> 该指令还应将国家法律中的人权标准作为适

用标准，如果这些标准高于国际人权法所提

供的保护。在国家法律不足的情况下，企业

应“按照更高的标准运营82”；在标准相互

冲突的情况下，企业应设法遵守国际人权法

的原则83。《联合国指导原则》和《经合组织

准则》都申明，国际人权法必须继续作为适

用商业标准的支柱84。 

 

环境 

《经合组织准则》将环境保护作为负责任 

商业行为的一个重要组成部分85。此外，必须要

求企业尊重环境，以实现《欧盟条约》所包含的

环境保护目标、欧盟在《巴黎协定》（Paris 

Agreement）下的国际承诺和《欧洲绿色新政》的

宏伟目标86。 

在制定适用的环境标准时，需要考虑多方因

素。与人权领域相比，环境保护领域没有全面的

国际法或标准体系。此外，国际环境法一般规定

的是各国的义务，其中许多文书侧重于特定的地

理区域。 

 

 

环境法的主要原则 

> 预防：鉴于损害会产生长期且往往不可逆转的影响，首先应着眼于保护环境和预防损害，

而不是对损害进行补救。 

> 预警：当存在严重或不可逆转的损害的威胁时，即使在对影响缺乏科学确定性的情况下，

也应采取措施预防环境损害。 

> 可持续发展：应以可持续的方式使用资源，以满足当前的需求。 

> 污染者付费：污染者应该承担他们造成的污染所产生的费用。  

因此，新指令必须：  

> 纳入国际和欧盟环境法的主要原则。特别是

预防原则、预警原则、可持续发展原则和污

染者付费原则应被视为不可或缺的。 

> 将国际环境法作为适用于企业的标准。就《联

合国气候变化框架公约下的巴黎协定》（Paris 

Agreement Under the United Nations 

Framework Convention on Climate Change，简

称《巴黎协定》）和《生物多样性公约》等

国际法文书而言，这些要求可以而且应该转

化为商业义务（见下文）。根据《经合组织

准则》设立的荷兰国家联络点（ Dutch 

National Contact Point）在 2019 年的一份声

明中确认了这种方法87。 

> 对环境和环境影响采用宽泛的定义，以确保

对环境的充分保护。这应包括一份指示性的、

非详尽的不利环境影响清单，包括气候变化、

空气、土地与水污染、有害物质的使用与处 

置、废物的产生、毁林以及对生态系统、生

物多样性、生境和物种的其他破坏或丧失。

这些定义和清单应与利益相关方协商制定，

并应留有余地，以适应这一领域里法律的巩

固和发展。 

> 参照欧盟法律和国家法律中的环境标准，以

此作为起点。然而，国家法律往往不能提供

足够的保护。2020 年关于气候变化法规的一

项研究发现，大多数国家专注于特定行业的

干预措施，而不是制定“战略框架性法律，

致力于创建一个统一的制度结构，以减少温

室气体排放或应对自然气候风险，或通常情

况下兼顾二者88。”由于这些差距和差异持

续存在，新的欧盟法规必须包括强有力的、

明确的条款来界定不利的环境影响，并要求

适用环境法的主要原则。 
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> 要求企业衡量其对环境的不利影响89。新的

法规或补充文书必须就影响评估的标准和模

式提供指导。 

> 将直接和间接排放都纳入企业衡量、减少和

减轻其不利气候影响的要求中。特别是，它

应该包括范围 1（来自自有或受控来源的直

接排放），范围 2（来自企业采购和使用的能

源产生的间接排放）和范围 3（企业价值链

中发生的所有其他间接排放）的温室气体排

放90。 

  

将国际法转化为商业义务：《巴黎协定》 

要求企业： 

> 测量其范围 1、范围 2 和范围 3 的温室气体（GHG）排放量。 

> 按照 1.5°C 的路径减少其总排放量。这必须优先考虑近期的绝对减排量，并限制对碳抵消和二

氧化碳去除技术的依赖。 

> 承诺根据现有的最佳科学依据，每隔一段时间更新温室气体减排目标。 

> 监测为减少其温室气体排放而采取的行动的有效性。 

> 评估其行动对确保公正过渡的努力的影响。 

> 在制定环境战略时应用环境法的主要原则。 

> 报告其采取的措施及其效果。

 

良好治理 

 

作为 HREDD 的一部分，还必须要求企业评

估、处理和公开沟通它们对良好治理的不利影响。

欧盟成员国已经批准了禁止腐败和贿赂的国际

协议，并规定了企业应采用的良好治理标准。这

些协议包括《联合国反腐败公约》（ UN 

Convention against Corruption）91；《经合组织关

于打击国际商业交易中行贿外国公职人员行为

的公约》（ OECD Convention on Combatting 

Bribery of Foreign Public Officials in International 

Business Transactions）92；以及《欧洲委员会反

腐败民法公约》（Council of Europe Civil Law 

Convention on Corruption）93。连同其他现有的国

际标准和指南一起94， 它们为在新指令中建立适

用的良好治理标准提供了强有力的基础95。 

经合组织反贿赂框架的其他组成部分，如

《经合组织跨国企业准则》和《关于进一步打

击国际商业交易中贿赂外国公职人员行为的建 

 

 

议》（Recommendation for Further Combatting 

Bribery of Foreign Officials in International 

Business Transactions，简称《建议》），为制定

有关良好治理风险和影响的适用标准提供了进

一步的支持96。 

例如，《经合组织跨国企业准则》第七章规

定了企业应对贿赂风险应采取的行动。《建议》

（关于打击贿赂外国公职人员行为）明确了应禁

止贿赂，不论是直接进行的还是通过中间人进行

的97。《建议》的附件二于 2010 年被经合组织作

为《良好做法指南》采纳。《建议》进一步规定，

旨在预防和查明海外贿赂行为的措施应扩展到

董事、高级职员和员工之外，还应包括所有受控

制的实体，如子公司以及“视情况并根据合同安

排适用的第三方，诸如代理人和其他中间媒介、

顾问、代表、经销商、承包商和供应商、财团和

合资伙伴”，也称为“商业伙伴” 98。 这些都为

在企业的整个架构和整个价值链中引入针对贿

赂风险的尽职调查要求提供了坚实的基础。 
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在新的欧盟指令中，应将反腐败的预防措施

纳入企业的尽职调查职责99。为此，应在上述现

有文书的基础上制订适用的标准。然而，这必须 

是对加强欧盟反腐败法律框架以及提高各成员

国实施和协调水平的紧迫和必要努力的补充，而

不是替代100。 

不利影响 

 

指令应规定人权、环境（包括气候）和治

理的不利或负面影响包括哪些方面。 
就人权而言，当享有权利的能力被削弱或

被剥夺时，就会产生不利影响101。 
如前文所述，就不利的环境影响而言，新指

令应包括一份非详尽的清单。就每一项影响而言，

其范围应包括实际或潜在的影响，不论是暂时的

还是永久的，也不论其程度、持续时间或频率如

何102。 

这样的范围将使所有企业由于其碳足迹

而对造成的不利气候影响负责。因此，作为环

境影响的一个子集，对企业的不利气候影响应

根据《巴黎协定》的目标进行评估。指令在评

估企业的不利气候影响或其应对时,必须优先

考虑近期的绝对减排量，而不是设定几十年后

的净零排放目标。净零目标被用来维持现状，

而不是采取有效行动应对气候变化103。 
关于气候影响的规定还需要考虑到未来

的科学发展。 
不利的治理影响将包括根据国际法禁止

的腐败和贿赂行为，以及大腐败、小腐败、小

额贿赂或好处费和企业对企业的腐败104。 
商业活动往往会导致相互关联或同时发

生的不利影响。例如，负面的气候影响造成了

气候变化，也对包括生命权、健康权、食物权、

水权、卫生权和发展权在内的一系列人权产生

了负面影响105。同样，腐败可能导致或助长对

当地社区的环境和人权产生负面影响的商业

活动。腐败还常常加剧或加速对人权和环境的 
损害。 

马来西亚古晋（Kuching）- 2015 年 5 月 16 日。毁林。为种植油棕榈，摧毁婆罗洲（Borneo）热带雨林的照片。Rich Carey/Shutterstock  
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最后，侵犯人权和破坏环境经常同时发生。

全球见证广泛报道了包括致人流离失所、威胁

和杀害土地和环境捍卫者在内的侵犯人权行 
 

为如何经常发生在污染或破坏环境的商业活动

（如采矿和大规模单一作物农业）的阴影之

下。106 

 

责任与执行 

 

强有力的执行和责任机制是即将出台的法

规中不可或缺的要素，其中必须包括有效、相称

和劝阻性的制裁。 

自愿性措施既没有改变企业的行为，也没有

让其对自身的行为负责。在推出《联合国指导原

则》和修订了涵盖人权的《经合组织准则》十年

后，许多情况依然如故。多项研究表明，大多数

企业没有采取有效行动来解决其业务和价值链

中发生的人权侵犯和环境损害（包括气候变化）

问题107。欧盟委员会于 2020 年发布的一项关于

供应链尽职调查要求的研究发现，在接受调查的

334 家企业中，只有 16%的企业进行了考虑整个

价值链中人权和环境影响的尽职调查108。 

因此，指令应规定一种按如下情形适用的责任模

式： 

民事责任 

> 企业或其控制或有能力控制的任何企业造成

或助长的人权损害。 

> 通过商业关系与企业直接相关的人权和环境

损害，除非企业能够证明其已采取了一切合理

措施和适当的谨慎措施来防范这些损害。 

 

民事及行政责任 

> 企业或其控制或有能力控制的任何企业造成

或助长的环境损害。 

> 违反尽职调查职责或未能进行充分的人权和

环境尽职调查。 

 

刑事责任 

> 未能防范严重的侵犯人权或破坏环境行为，以

致上升到环境犯罪的程度。 

> 屡次不履行尽职调查职责。 

欧盟成员国在禁止和预防腐败和贿赂方面

有已规定的国际义务，要求对触犯这些罪行的法

人实施有效的劝阻性制裁（包括刑事处罚）109。

这一点必须在新指令中得到确认，因为欧盟成员

国的执行率仍然很低110。 

 

受控企业应包括那些在经济上依赖于其关系的

企业。 

 

责任条款的关键要求 

 

拟议的责任模式将有助于为企业侵权行为

的受害者创造补救途径，促成商业行为发生必要

的改变，并终结对商业活动造成的损害缺乏企业

问责制的普遍现象。本小节列出了十项关键要求，

以确保责任和执行条款的有效性。 

 

1. 作为和不作为都可以构成责任的依据。这对

于防止企业产生不作为的不正当动机非常重

要。 

2. 指令必须明确指出，成功实施 HREDD 不会

自动免除企业的损害责任。相反，责任将需

要逐案评估。这将考虑多项因素，例如设计

和实施的措施在多大程度上是为了防范损害

的发生。 

3. 指令必须为企业活动造成的人权和环境损害

确定连带责任。应进一步明确，一家公司 
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（无论是作为母公司、控制公司、供应商或

分包商）的责任不会因另一家公司的责任而

被排除或替代。 

4. 行政责任和刑事责任都不能替代民事责任。

相反，这些制度应被视为互补性的。其中一

个关键原因是，民事责任直接向受影响者提

供补救措施。例如，民事案件中的法院命令

可以禁止或制止有害行为，要求赔偿和/或向

受害者提供经济补偿。相比之下，在这种情

况下，行政责任或刑事责任的认定会导致罚

款和其他制裁，这些制裁侧重于处罚涉事企

业或个人，而不是对受害者作出回应。 

5. 针对某一企业的行政或刑事诉讼或裁决不得

排除针对同一企业或就相同影响提出的民事

索赔（或反之亦然）。此外，公司刑事责任

的认定应不影响董事和/或高级管理人员个

人刑事责任的认定（如适用）。 

6. 无论在欧盟内、外遭受损害的受害者必须都

能在欧盟法院对总部位于欧盟的被告提起诉

讼。 

7. 指令必须在针对企业的民事索赔中倒置举证

责任或确立责任推定。在大多数情况下，受

害者没有且难以获得案件所需的关键信息，

而这些信息掌握在企业手中。除了财力和人

力资源的严重失衡之外，这也为受害者因企

业损害寻求司法救助设置了一大障碍。 

8. 由于案件的复杂性和跨国诉讼的其他特点，

必须延长提起法律诉讼的时效111。此外，在

某些情况下，特别是在环境或气候损害的情

况下，其影响可能在几年内都不明显。 

9. 责任条款必须在不损害现有或未来责任制度

的前提下制定。这将确认这些规定不会因以

后的立法而遭到削弱或破坏。环境责任指令

（ Environmental Liability Directive ）

（2004/35/EC）第 3.2 条就提供了一个这样

的例子112。 

10. 应包括为受害者提供财政支持的规定。诉讼

对索赔人来说总是涉及高额费用，这往往令

人望而却步。由于财力雄厚的企业经常在针

对他们的索赔案中无所不用其极，这种情况

就更加严重了。此外，全球见证还记录了企

业如何利用各种措施将反对者定罪并进行恐

吓113。 

 

 

公共执法：国家主管部门 

 

必须在欧盟成员国的国家层面建立健全的 

公共监督和执法制度，以补充司法执法机制。国

家主管机关的主要拟议特征和职能如下： 

过度依赖私人诉讼来执法是不可取的，也是

无效的114。不过，为了确保新法规下的公共执法

机制有效，它应该解决类似制度众所周知的缺点。

例如，欧盟《木材法规》（995/2010）规定了主

管机关进行合规检查和执法的职能，然而，实施

起来仍然存在重大挑战：主管机关缺乏足够的资

源、知识和技能来进行合规检查或跟进执法行动
115；而且这些机关有限的处罚和权力仍然不足以

构成劝阻性的执法形式。 

 

设计 

 

为确保主管机关的独立性和公正性，它们必

须独立于政府各部委，特别是那些负责促进商业

利益的部委。这将有助于防止利益冲突和潜在的

偏见。 

主管机关还必须通过财政支持以及配备经

过适当培训和具有专业知识的人员，获得足够的

资源。为确保其效力，预算和资源将需要与其职

能和权力相匹配，并考虑到工作人员的培训和能

力建设。 

 

监测与执行 

 

主管机关的核心职能将是监测企业遵守

HREDD 要求的情况，评估它们的表现质量——

包括通过调查——并执行 HREDD 要求。 

监督尽职调查实践应包括程序性监督（检查

是否符合报告要求）和实质性监督（评估尽职调

查实践的质量和充分性）。专家建议，主管机构

应定期审查报告样本，同时配以回应方式，在利

益相关方提出关注或投诉时，再进行额外的审查

和调查116。为了支持这项工作，它应该编制一份
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有报告义务的企业名录，并建立一个与之相匹配

的公共报告存储库。 

因此，新指令应要求建立一种报告机制，允

许第三方提交投诉或关切。《市场滥用行为监管

条例》（Market Abuse Regulation）（594/2014）

第 32 条要求各国能够报告违反该条例的实际或

潜在行为117。 

新指令应进一步规定，要求并授权主管机关

回应和/或调查第三方的投诉。这将克服《欧盟木

材条例》的一个主要缺点，即不要求主管机关采

取行动。还应在《欧盟木材条例》模式的基础上，

纳入可靠、有效的程序，以处理经证实的关切事

项118。 

主管机关除了对企业违反其尽职调查义务

和/或造成损害的投诉作出回应外，还必须获授

权自行进行调查。为确保其有效性，还必须允许

主管机关传讯他人提供证词、要求提供信息、检

查场所和制裁不合作的企业。 

必须授权主管机构通过行政责任职能执行

尽职调查要求。然而，如上所述，这必须不影响

对损害的民事或刑事责任。这些措施将共同支持

更好的监督、损害防范和问责制。 

 

制裁 

 

为确保执法机制的有效性，主管机关必须有

权对不符合规定或违反标准的行为及造成损害

的行为实施制裁。 

事实证明，缺乏处罚措施会导致私营部门的

合规程度低，质量差119。 

指令应规定对不遵守规定和损害环境的行

为逐级加重处罚。这应包括一系列措施，如：罚

款（按营业额的百分比计算）；临时或永久的交

易禁令；吊销经营许可证；列入公开的不合规企

业名单；禁止获得公共采购合同、出口信贷和公

共财政支持等公共福利；移交法院或检察官处理。

屡次违规应构成刑事犯罪。  

《荷兰童工尽职调查法》（Dutch Child 

Labour Due Diligence Law）采用了这种办法，对

不遵守规定的行为处以罚款，如果一再违反，可

能会升级为刑事制裁120。 

 

进一步措施 

  

此外，为了帮助防范负面影响，改善受负面

影响者的结果，主管机关应建立早期预警系统，

并为民事补救索赔提供便利。 

允许人权、环境和土地捍卫者、权利人和其

他各方提出关切的早期预警机制有助于防止问

题升级和防范侵害行为。这些应触发主管机构的

快速响应，主管机构应联系企业，要求提供信息

和适当的纠正或保护措施。 

最后，应授权主管机关协助受害者在法庭上

寻求民事补救。例如，在发现不遵守尽职调查要

求后，法规应促进使用这一认定作为针对企业的

民事责任索赔的依据或支撑材料。这将有助于向

受影响的居民和社区提供补救措施。如前文所述，

行政（或刑事）责任的认定不能排除就相同或相

关损害向企业提出民事索赔。 

 

欧盟层面的机构 

 

新指令应在欧盟层面建立一个具有监测、能

力建设、咨询和标准制定职能的监督机构。 

这将有助于填补实施方面的空白，为主管机

关提供协调一致的指导，并随时间推移对表现进

行评估。此外，这将有助于确保各国主管机关实

施一致、有力的做法，促进成员国之间进一步的

协调。鉴于许多企业在多个欧盟成员国开展业务，

这一点尤为重要，因此，各国主管机关之间的协

调与合作将是确保有效执行的关键。 

为提高合法性和有效性，该机构应采用多利

益相关方结构，其中包括权利人的代表，并定期

听取利益相关方和专家的意见。 
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上述章节列出了我们对新法规下有效的责

任和执行机制的建议。然而，目前，企业活动对

当地社区的权利、生计和土地造成了可怕的影响，

但对责任人几乎总是无法追诉。寻求正义的社区

面临着艰苦卓绝而又费用高昂的长期法律斗争，

而且结果还不确定。下面的案例研究就提供了一

个这样的例子。 

 

孩子的未来——对抗农业综合企
业巨头的代价  
 

2019 年 1 月，一名 BBC 记者抵达塞拉利昂

南部的萨恩·马林（Sahn Malen），发现这里已经

荒废。据称，两名男子在为生产棕榈油争夺土地

的纠纷中被政府军开枪打死，数千人逃离。据报

道，部署这些士兵是为了保护欧洲农业公司

Société Financière des Caoutchoucs （ 简 称

Socfin）。121 

社区解释道，不久之后，警察和军队进行了

一连串突袭——人们遭到殴打，家被洗劫一空。

15 人被逮捕，其中包括当地议员，他后来被控阴

谋和煽动罪，并被责令支付 6000 万利昂（13,000

欧元）的罚款，否则将面临六个月的监禁122。 

一位名叫玛玛·科宝（Mama Kobau）的妇女

告诉 BBC，“两名士兵来到这里，不停敲我的

门……他们要我给他们 30 万利昂（约 65 欧元）。

我告诉他们我没有钱。他们就拿走了我的手机，

让我儿子跪下来，然后无情地殴打他123。” 

这一社区是南方国家的众多社区中的一个，

认为 Socfin 或其子公司在未经他们同意的情况

下就获取了他们的土地，或者他们被迫签字放弃

土地。无数人被赶离自己的土地，为 Socfin 的种

植园让路，有些人甚至是被暴力驱逐。因此，塞

拉利昂、喀麦隆、利比里亚、尼日利亚、印度尼

西亚和柬埔寨的抗议活动已持续多年。许多人遭

到了暴力或逮捕124。 

Socfin 集团是全球主要的农产品交易商，总

部位于卢森堡，并在卢森堡的证券交易所上市
125。其旗下公司在非洲和东南亚拥有超过 40 万

公顷的土地，其中大部分是棕榈油和橡胶种植

园。126这大致相当于中国首都北京的面积127。 

Socfin 集团由比利时商人休伯特 ·法夫里

（Hubert Fabri）和法国著名大亨文森特·博洛雷

（Vincent Bolloré）这两个欧洲家族控制，文森

特·法布里目前的资产估计为 73 亿美元128。通过

在卢森堡、比利时和瑞士注册的公司网络，休伯

特·法夫里和博洛雷集团（Bolloré Group）拥有

Socfin 93%的股份129。 

 

“我们不仅失去了土地，还失去

了更多。我们子女的教育和未

来。” 

柬埔寨，斯朗·普罗（Srong Prou） 

  

斯朗•普罗是柬埔寨的一名土著农民，她讲

道，2008 年 Socfin-KCD 开始发展橡胶种植园后，

她就失去了自己的土地。当时，Socfin-KCD 是柬

埔寨公司 Khaou Chuly Development Co （简称

KCD）和 Socfin 的亚洲子公司 Socfinasia 组建的

合资企业。它现在完全归 Socfinasia 所有130。超

过 800 个家庭受到种植园的影响，许多人被赶离

了自己的土地131。斯朗·普罗过去种水稻，每年能

生产、销售 60-70 袋。在她剩余的土地上，她只

能生产出 10 袋132。 

这对斯朗·普罗的家庭造成了严重影响，令

她感到愤怒，于是决定加入当地反对 Socfin 的抗

议活动。结果，她讲道，她被指控破坏公司财产

和挑起争斗，并于 2009 年被传唤出庭——于

2017 年再次被传唤133。 

 

难以捉摸的正义 

 

柬埔寨、喀麦隆和利比里亚的社区多年来一

直试图为 Socfin 集团的活动给他们造成的损害

寻求正义。 
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柬埔寨土著居民在法国对博洛雷集团提起

了民事诉讼，要求对他们声称被 Socfinasia 夺走

的土地进行赔偿134。此案最初被推迟，因为法国

法院传唤柬埔寨原告后，法国大使馆拒绝给他们

发放签证135。 

喀麦隆的一些团体和国际非政府组织也试

图在法国提起诉讼。2019 年，他们试图起诉博洛

雷违反 2013 年达成的一项协议，该协议旨在改

善法国 Socfin 在当地的子公司 Socapalm 棕榈油

种植园周边的工作和生活条件136。此前，该公司

曾在 2010 年被投诉到经合组织，列出了该公司

造成的损害，包括污染当地水源、阻止社区获取

他们的作物，以及被该公司工作的安保人员实施

了身体虐待137。 

 

Socfin 被发现违反了《经合组织准则》，经

合组织向其提供了一些关于弥补所造成损害的

建议。但该案在 2017 年搁浅，因为 Socfin 拒绝

对其运营进行独立审计，也没有完全遵守 2013

年达成的补救计划138。 

与此同时，2019 年，利比里亚土著社区向国

际金融公司（International Finance Corporation）

提交了申诉，该公司此前曾向 Socfin 提供了 1000

万美元的贷款。这份长达 60 页的投诉列举了种

植园附近居民或工人遭受的各种虐待，包括女性

雇员经常被勒索和被胁迫发生性关系。尽管有一

个冲突解决的程序被提出，但 Socfin 拒绝了。

Socfin否认其安保人员和工作人员实施了基于性

别的暴力行为。139 

面对这些争取正义的斗争——迄今为止似

乎没有一项是成功的——这个农业巨头对抹黑

其名声的企图进行了猛烈的反击。自 2009 年以

来，博洛雷和 Socfin 对谴责其做法的非政府组织、

记者、媒体公司和作者提起了 20 多项诽谤诉讼，

其中包括法国电视二台（France 2）、《解放报》

（Libération）、绿色和平组织（Greenpeace）和

夏尔巴人（Sherpa）140。 

Socfin 反驳了外界对它的批评，称其目标是

通过确保当地社区和工人从其业务中受益来促

进发展141。而普遍被接收观点则认为，由于法治

薄弱的国家的地方官员做出的决定，Socfin 才能

获得和耕种土地。 

 

不能再等下去 

 

几十年来，企业一直从侵犯人权和破坏环

境、破坏地球的行为中获利。那些试图阻止他

们的人付出了工作和生命的代价。全球见证报

告称，2018 年，167 名土地和环境捍卫者因反

对有害的企业项目而被杀害142。 这一数字在

2019 年升至 212，其中矿业和农业的暴力事件

最为严重143。 

企业在造成气候危机方面也发挥了空前的

作用，尽管国际社会承认我们现在正处于临界点，

但这并没有停止144。热带森林砍伐造成了全球每

年约 8%的温室气体排放，但在 2013 年至 2019

年期间，总部位于欧盟的银行为六家危害最大的

农业综合企业提供了最大规模的国际融资，总额

高达 70 亿欧元，而这些企业参与了破坏对气候

至关重要的森林145。 

受无限增长以及优先考虑短期利润和股东

的价值所主导的经济和商业模式是完全不可持

续的。我们迫切需要改变企业的经营方式。新的

欧盟指令可以通过引入 HREDD 要求，对企业实

施有效的、相称的和劝阻性的制裁来帮助实现这

一目标。新指令必须让企业为自己的行为负责成

为可能，并让那些受到企业侵害的受害者们获得

他们几十年来一直被剥夺的补救。

2017 年 6 月 1 日，法国巴黎。数十名活动人士聚集在博洛雷
总部外，抗议几个非洲国家对工业种植园的不负责任的剥削。

LE PICTORIUM/ Alamy 直播新闻 
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